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1. पįरचय 
 

˙ाइसेस बोडŊ , वािणǛ एवं उȨोग मंũालय, भारत सरकार के मुƥालय, सुगंध भवन, एन एच बाईपास, पालाįरवǥम 
पी.ओ, कोǄी, मŐ 42 डेˋटॉप कंɗूटरो ंकी आपूितŊ और ˕ापना के िलए, जीएफआर 2017 के िनयम 149 के अनुसार, 
दो-बोली Ůणाली (तकनीकी और िवȅीय बोिलयो ंसिहत) के माȯम से ऑनलाइन बोिलयां आमंिũत करता है। इǅुक और 
पाũ बोलीदाताओ ंसे अनुरोध है िक वे जीईएम बोली /आर.ए. मŐ िनिदŊʼ आवʴकताओ ंको पूरा करने मŐ सƗम हो ंऔर 
उİʟİखत िनयमो ंऔर शतŘ का पालन करने के िलए तैयार हो,ं वे केवल जीईएम पोटŊल के माȯम से ही अपनी बोिलयां जमा 
करŐ । बोलीदाताओ ंको यह सुिनिʮत करना होगा िक सभी आवʴक दˑावेज पूरी तरह से भरे Šए हो,ं िविधवत हˑाƗįरत 
हो ंऔर बोली दˑावेज मŐ उİʟİखत अंितम ितिथ और समय से पहले अपलोड कर िदए गए हो।ं 
 
2. िनिवदा की दायरा  :     
 
Ţ. सं. ːोर का िववरण माũा तकनीकी िविशʼता माल ŮाɑकताŊ का 

नाम और भंडार की 
आपूितŊ/˕ापना का 
˕ान 

1 डेˋटॉप कंɗूटर सभी 
सहायक उपकरणो ं
सिहत(िवंडोज) 

42 संƥा Ůोसेसर  : इंटेल कोर i5 12500 या अʐŌ ा 
5 235 या इससे उǄतर/ एएमडी राइज़ 5 
5600G (Ůो सीरीज़)  या इससे उǄतर 
िचपसेट: इंटेल के िलए, Ɛु-सीरीज़ या उससे 
ऊपर। 
 AMD के िलए , B / X / PRO सीरीज़ या 
उससे ऊपर के संˋरण। 
ऑपरेशन िसːम: िवंडोज 11 Ůोफेशनल 
(फैƃŌ ी मŐ पहले से लोड िकया Šआ) 
आरएएम (जीबी) : 16 जीबी या उससे 
अिधक, िजसे 32 जीबी या उससे अ̡क 
तक बढाया जा सकता है। 
भंडारण 500 जीबी बीसीआईई एनवीएमई 
एसएसडी या अिधक 
लेड बैकिलट मॉिनटर का आकारS 22.87" 
- 24.8" 
साइट पर ओईएम वारंटी  : 5 वषŊ या उससे 
अिधक 
कैिबनट फॉम फैƃर: ˝ॉल फॉम फैƃर 

डॉ मोहʃद शेमीर चेįरयथ 
सहायक िनदेशक(खरीद एवं 
˕ापना), ˙ाइसेस बोडŊ, 
सुगंध भवन, एन एच 
बाईपास, पालाįरवǥम पी.ओ, 
कोǄी-682025 

3. सामाɊ शतŒ 
 
3.1. बोली की वैधता: बोली िनिवदा दˑावेज मŐ िनिदŊʼ अविध के िलए बोली खोलने की ितिथ से वैध रहेगी। 
 
3.2. बोिलयो ंको ˢीकार या अˢीकार करने का अिधकार: खरीद करने वाली सं˕ा लागू खरीद िनयमो ंके अनुसार, 
िबना कोई कारण बताए, िकसी भी या सभी बोिलयो ंको पूणŊ या आंिशक ŝप से ˢीकार या अˢीकार करने का अिधकार 
सुरिƗत रखती है। 
 
3.3. सशतŊ बोिलयां: सशतŊ या अपूणŊ बोिलयां अˢीकृत की जा सकती हœ। 
 
3.4 िनिवदा शतŘ का अनुपालन: बोलीदाताओ ंको बोली दˑावेज, सामाɊ शतŘ, अितįरƅ िनयम एवं शतŘ (एटीसी) 
और यिद कोई शुİȠपũ हो, तो उन सभी िनयमो ंऔर शतŘ का अनुपालन करना होगा। 
 



3.5. ̇ ʼीकरण: खरीद करने वाली सं˕ा मूʞांकन ŮिŢया के दौरान बोलीदाताओ ंसे ̇ ʼीकरण मांग सकती है। िनधाŊįरत 
समय के भीतर उȅर न देने पर बोली अˢीकृत की जा सकती है। 
 
3.6. उप-अनुबंध: ˢीकृत अनुबंध का उप-अनुबंध तब तक अनुमत नही ंहोगा जब तक िक िनिवदा दˑावेज मŐ िवशेष 
ŝप से अनुमित न दी गई हो। 
 
3.7. कर और शुʋ: सभी लागू कर, शुʋ, लेवी और Ůभार बोलीदाता Ȫारा वहन िकए जाएंगे और िनिवदा दˑावेज मŐ 
िनधाŊįरत Ůाŝप के अनुसार उद्धृत िकए जाएंगे। 
 
3.8. भुगतान की शतŒ: आपूितŊ के संतोषजनक ŝप से पूरा होने और खरीद करने वाली सं˕ा Ȫारा ˢीकृित Ůाɑ होने 
पर िनिवदा/अनुबंध मŐ िनिदŊʼ िनयमो ंऔर शतŘ के अनुसार भुगतान िकया जाएगा। 
 
3.9. िडलीवरी और इंːॉलेशन: बोलीदाता माल ŮाɑकताŊ के ˕ान(˕ानो)ं पर वˑुओ ंकी िडलीवरी, अनलोिडंग, 
इंːॉलेशन और कमीशिनंग के िलए िजʃेदार होगा, जब तक िक अɊथा िनिदŊʼ न िकया गया हो। 
 
3.10. जुमाŊना/िनधाŊįरत ƗितपूितŊ: िडलीवरी मŐ देरी या अनुबंध के अनुसार ŮदशŊन करने मŐ िवफलता की İ˕ित मŐ, िनिवदा 
शतŘ के अनुसार िनधाŊįरत ƗितपूितŊ लगाई जा सकती है। 
 
3.11. अŮȑािशत घटनाएँ: Ůाकृितक आपदाओ,ं युȠ, हड़तालो,ं महामाįरयो ंया सरकारी Ůितबंधो ंजैसी अŮȑािशत 
घटनाओ ंके कारण दाियȕो ंके पालन मŐ िवफलता के िलए कोई भी पƗ उȅरदायी नही ंहोगा, बशतő िक इसकी सूचना 
समय पर दी गई हो। 
 
3.12. अनुबंध की समाİɑ: अनुबंध के उʟंघन, गैर-िन˃ादन या िनयमो ंऔर शतŘ के उʟंघन की İ˕ित मŐ खरीद 
करने वाली सं˕ा अनुबंध को पूणŊ या आंिशक ŝप से समाɑ करने का अिधकार सुरिƗत रखती है। 
 
3.13. मȯ˕ता / अिधकार Ɨेũ: अनुबंध से उȋɄ होने वाला या उससे संबंिधत कोई भी िववाद िनिवदा दˑावेज मŐ 
िनिदŊʼ मȯ˕ता और/या अिधकार Ɨेũ के अधीन होगा। 
 
3.14. ɰैकिलİːंग/Ůितबंध: िकसी भी सरकारी िवभाग/पीएसयू Ȫारा ɰैकिलː या Ůितबंिधत िकए गए बोलीदाता 
िनिवदा मŐ भाग लेने के िलए पाũ नही ंहोगें। 
 
3.15. गोपनीयता: बोलीदाताओ ंको िनिवदा और अनुबंध के संबंध मŐ Ůाɑ सभी सूचनाओ ंकी गोपनीयता बनाए रखनी 
होगी। 
 
3.16. िनिवदा मŐ संशोधन: खरीद करने वाली सं˕ा शुİȠपũ/पįरिशʼ जारी करके िनिवदा शतŘ मŐ संशोधन करने का 
अिधकार सुरिƗत रखती है, जो सभी बोलीदाताओ ंपर बाȯकारी होगा। 
 
3.17. एटीसी पृʿो ंपर हˑाƗर: बोलीदाताओ ंको एटीसी के सभी पृʿो ंकी िविधवत हˑाƗįरत और मुहर लगी Ůितयां 
िनयमो ंऔर शतŘ की ˢीकृित के ŝप मŐ अपलोड करनी होगंी। 
 
3.18.   िनिवदा दˑावेज मŐ िनिदŊʼ समय और ितिथ पर जेम पोटŊल के िनयमो ंऔर शतŘ के अनुसार , इस उȞेʴ के िलए 
िविधवत गिठत सद˟ो ंकी एक सिमित Ȫारा बोिलयां ऑनलाइन खोली जाएंगी। 
 
3.19. िनिवदा मŐ "दो बोली Ůणाली" है, अथाŊत् तकनीकी बोली और िवȅीय बोली। िवȅीय बोली केवल उɎी ंफमŘ के िलए 
खोली जाएगी जो तकनीकी बोली मŐ अहŊता Ůाɑ कर चुकी हœ। 
 
3.20. िनिवदा दˑावेज को https://www.inslianspices.com/tenders.html  और https://gem.gov.in वेबसाइटो ंसे 
िनः शुʋ डाउनलोड िकया जा सकता है। 
 



 
4. अितįरƅ िनबंधन एवं शतŒ 
 
4.1. तकनीकी बोली मŐ िनɻिलİखत जानकारी होनी चािहए और िववरण Ůˑुत न करने या बेमेल होने पर बोली अˢीकृत 
की जा सकती है। 
 
4.2. बोलीदाताओ ंको सभी सहायक दˑावेज अनुलưक-I मŐ िनधाŊįरत Ůाŝप मŐ ही Ůˑुत करने होगें। िनधाŊįरत पįरिशʼ 
Ůाŝप या ŝप मŐ आवʴक दˑावेज Ůˑुत न करने या Ůȑेक खंड के िलए संबंिधत पृʿ संƥा ˙ʼ ŝप से न दशाŊने 
पर बोली अमाɊ मानी जाएगी और िबना िकसी और मूʞांकन के उसे सीधे अˢीकार कर िदया जाएगा। 
 
4.3. तकनीकी बोली के साथ बोली से संबंिधत िनमाŊता Ůािधकरण Ůपũ (एमएई) Ůˑुत िकया जाना चािहए। ओईएम 
सȑापन के दौरान इसकी पुिʼ करेगा। 
 
4.4. डेˋटॉप कंɗूटरो ंके Űांड, मॉडल और संपूणŊ तकनीकी िविनदőश, िजनमŐ सभी उप-घटक और वारंटी/समथŊन कवरेज 
शािमल हœ, तकनीकी बोली के साथ अनुलưक-II मŐ िनधाŊįरत Ůाŝप मŐ Ůˑुत िकए जाएंगे। उȋाद िववरिणका और/या 
Ůमािणत तकनीकी डेटा शीट संलư की जाएंगी। 
 
4.5. Ůˑािवत मॉडल को ओईएम की आिधकाįरक वेबसाइट पर सूचीबȠ िकया जाना चािहए और इसकी डेटा 
शीट/िविनदőश सावŊजिनक ŝप से उपलɩ होने चािहए। 
 
4.6. उȋाद के िलए ऑनलाइन सहायता पंजीकरण उȋाद सीįरयल नंबर का उपयोग करके ओईएम की आिधकाįरक 
वेबसाइट पर उपलɩ होगा। 
 
4.7. ओईएम के पास ऑनलाइन िसːम हाडŊवेयर डायưोİːƛ सुिवधा होनी चािहए। 
 
4.8. Ůȑेक कंɗूटर की वारंटी ओईएम की आिधकाįरक सहायता वेबसाइट पर सȑािपत की जा सकती है। 
 
4.9. डŌ ाइवर सॉ͆टवेयर ओईएम वेबसाइट पर उपलɩ होना चािहए। तकनीकी बोली के साथ ओईएम वेबसाइट पर 
उद्धृत मॉडल के िलए डŌ ाइवर सॉ͆टवेयर उपलɩ होने का यूआरएल Ůˑुत िकया जाना चािहए। 
 
4.10. तकनीकी बोली के साथ बोलीदाता और ओईएम के समिपŊत कायŊ संपकŊ  नंबर/टोल ůी नंबर Ůˑुत करना अिनवायŊ 
है। ओईएम/बोलीदाता की संपकŊ  नंबरो ंसिहत एˋेलेशन मैिटŌ ƛ भी जमा करनी होगी। तकनीकी मूʞांकन के दौरान इन 
नंबरो ंकी Ůामािणकता की जांच के िलए कॉल की जा सकती है। यिद नंबर फजŎ/नकली/अमाɊ/नकली पाए जाते हœ, तो 
बोली अˢीकृत की जा सकती है। 
 
4.11. ओईएम  के ओईएम / अिधकृत एजŐसी के पास ŮाɑकताŊ राǛ मŐ कम से कम 1 सेवा सहायता कŐ ū होना चािहए। 
यिद सहायता कŐ ū अिधकृत एजŐसी Ȫारा संचािलत िकया जाता है, तो ओईएम  Ȫारा Ůदान िकया गया दˑावेजी Ůमाण 
तकनीकी बोली के साथ Ůˑुत िकया जाना चािहए, या ऐसा Ůमाण ओईएम  की आिधकाįरक वेबसाइट पर सȑािपत िकया 
जा सकता है। 
 
4.12. बोलीदाता को ओईएम से एक घोषणा पũ Ůˑुत करना होगा जो Ůमािणत करता हो िक ऑपरेिटंग िसːम असली 
है और फ़ैƃरी मŐ पहले से लोड िकया गया है। 
 
 
4.13. बोलीदाता तकनीकी बोली के साथ एक वचन पũ Ůˑुत करेगा, िजसमŐ िनिवदा दˑावेज मŐ िनिदŊʼ अविध के िलए 
Ůˑािवत उȋादो ंके िलए ʩापक वारंटी Ůदान करने की पुिʼ की जाएगी। 
 
4.14. तकनीकी बोली के साथ ओईएम के वैध और अȨतन आईएसओ 9001, 14001 Ůमाणपũ Ůˑुत िकए जाने हœ। 
 



4.15. कंɗूटर के िलए Ůमाणपũ: एनजŎ ːार, ईपीआर, आरओएचएस, बीआईएस या कोई अɊ Ůासंिगक भारतीय 
Ůमाणपũ तकनीकी बोली के साथ Ůˑुत िकया जाएगा। 
 
4.16. बोलीदाताओ ंको एक दˑावेज़ (अपने लेटर हेड पर) अपलोड करना चािहए िजसमŐ यह बताया गया हो िक वे बोली, 
एटीसी और शुİȠपũ मŐ उİʟİखत सभी शतŘ का पालन करने के िलए तैयार हœ। 
 
4.17. हाडŊवेयर डायưोİːƛ और परफॉमŒस मॉिनटįरंग टूʤ ओईएम Ȫारा Ůदान िकए जाएंगे। मशीन मŐ मौजूद ऐसे 
टूʤ का िववरण तकनीकी बोली के साथ Ůˑुत िकया जाएगा। 
 
4.18. सीपीयू, मॉिनटर, कीबोडŊ और माउस एक ही ओईएम के होने चािहए। 
 
4.19. कीबोडŊ , माउस, मॉिनटर और मदरबोडŊ जैसे सभी एƛेसरीज़ के िलए ओईएम लोगो उभरा Šआ/उǽीणŊ होना 
चािहए (İːकर नही)ं। 
 
4.20. िवŢेता बोडŊ के अनुरोध पर सभी मशीनो ंपर लागू होने के अनुसार इंटेल Ůो या एएमडी Ůो ŮौȨोिगकी सुिवधाओ ं
को सƗम करेगा। 
 
4.21. सामŤी की लोिडंग और अनलोिडंग की िजʃेदारी बोलीदाता की होगी और इस संबंध मŐ लगने वाले सभी शुʋ 
बोलीदाता Ȫारा ही वहन िकए जाएंगे। लोिडंग और अनलोिडंग ŮिŢया मŐ होने वाली िकसी भी Ɨित के िलए ˙ाइसेस बोडŊ 
उȅरदायी नही ंहोगा। 
 
4.22. सरकार Ȫारा जारी राजपिũत अिधसूचनाएं, आदेश और िदशािनदőश इस खरीद मŐ लागू होगें। 
 
4.23. बोली लगाने वाले केवल उɎी ंउȋादो ंके िलए बोली मŐ उʟेख करŐ गे िजनके िलए इस िनिवदा के Ůकाशन की ितिथ से 
6 वषŘ की अविध तक ˙ेयर पाट्Ŋस और सेवा उपलɩ होगी। 
 
4.24. वारंटी और रखरखाव सहायता: 
सभी वˑुओ ंकी वारंटी उȋाद की ˢीकृित की ितिथ से शुŝ होगी। 
क.  बोलीदाता को इस बोली के माȯम से आपूितŊ िकए गए सभी हाडŊवेयर उपकरणो ंके िलए s ीकृित की ितिथ से ʩापक 
ऑन-साइट वारंटी Ůदान करनी होगी। 
ख.  उȋादो ंको तभी ˢीकृत माना जाएगा जब बोडŊ Ȫारा यह सȑािपत और पुिʼ कर दी जाए िक वे िनिवदा मŐ िनधाŊįरत 
सभी तकनीकी िविशʼताओ,ं आवʴक Ůमाणपũो,ं वारंटी और िनयमो ंएवं शतŘ का पूणŊतः  अनुपालन करते हœ। 
ग.  सेवा संबंधी कॉल की सूचना िमलने के 2 घंटे के भीतर (कायŊिदवसो ंमŐ सुबह 9:00 बजे से शाम 6:00 बजे तक) कायŊ 
समय के दौरान और गैर-कायŊ समय के दौरान (सभी कायŊिदवसो ंमŐ शाम 6:00 बजे से सुबह 9:00 बजे तक और गैर-
कायŊ िदवसो ंऔर छुिǥयो ंमŐ 24 घंटे के भीतर उनका समाधान िकया जाएगा। 
घ. ओईएम सहायता सभी िदनो ंमŐ Ůदान की जाएगी। 
 
5. पाũता मानदंड 
 
5.1  आईडीसी: िसतंबर 2026 तक, उससे ठीक पहले की तीन ितमािहयो ंकी आईडीसी įरपोटŊ के आधार पर, आईडीसी 
Ȫारा रœक िकए गए शीषŊ पांच कंɗूटर Űांडो ंमŐ शािमल Űांड ही बोली मŐ भाग लेने के पाũ होगें और उɎी ंपर तकनीकी 
मूʞांकन के िलए िवचार िकया जाएगा। बोलीदाता को एक वैध आईडीसी įरपोटŊ/Ůमाण-पũ जमा करना होगा, िजससे 
यह सािबत हो सके िक Ůˑािवत ओईएम/Űांड उन शीषŊ पांच Űांडो ंमŐ से एक है। शीषŊ पांच पाũ Űांडो ंमŐ से िकसी एक 
का Ůमाण-पũ/įरपोटŊ जमा करना अिनवायŊ होगा। यिद बोली मŐ आईडीसी Ȫारा रœक िकए गए शीषŊ पांच Űांडो ंके अलावा 
िकसी अɊ Űांड का Ůˑाव िदया जाता है, तो उस पर तकनीकी मूʞांकन के िलए िवचार नही ंिकया जाएगा और उसे 
अयोƶ घोिषत कर िदया जाएगा। बोलीदाता को बोली के साथ, उससे ठीक पहले की तीन ितमािहयो ंकी आईडीसी įरपोटŊ 
भी जमा करनी होगी। 
 



5.2 ओईएम अनुभव: बोली जमा करने की तारीख तक, भारत मŐ ओईएम की उपİ˕ित कम से कम 10 वषŘ की होनी 
चािहए। बोलीदाता को इसके समथŊन मŐ दˑावेजी Ůमाण Ůˑुत करने होगें। 
 
5.3 पेįरफेरʤ/एƛेसरीज: कंɗूटर के साथ िदए जाने वाले मॉिनटर, कीबोडŊ और माउस उसी मेक/Űांड के होने चािहए, 
जो कंɗूटर के ओईएम (मूल उपकरण िनमाŊता) का है। 
 
5.4 अिधकृत सिवŊस सŐटर: ओईएम के पास केरल मŐ कम से कम दो अिधकृत सिवŊस सŐटर होने चािहए। यिद सिवŊस सŐटर 
सीधे ओईएम Ȫारा ˕ािपत या संचािलत नही ंहœ, तो बोलीदाता को ऐसे सिवŊस सŐटरो ंको ओईएम Ȫारा अिधकृत िकए जाने 
का वैध दˑावेजी Ůमाण Ůˑुत करना होगा। 
 
5.5 बोलीदाता के िलए अǅी जेम रेिटंग: बोलीदाता की जेम रेिटंग कम से कम 4.5 होनी चािहए। बोलीदाता को अपनी 
बोली के िहˣे के ŝप मŐ संबंिधत जेम रेिटंग का िववरण जमा करना होगा। 
 
5.6. कानूनी İ˕ित: बोलीदाता एक कानूनी ŝप से वैध इकाई होनी चािहए। 
भारत मŐ पंजीकृत (ˢािमȕ/साझेदारी/एलएल.पी./कंपनी) होना चािहए और उसके पास लागू वैध पंजीकरण Ůमाण पũ 
होने चािहए। 
 
5.7. वैधािनक पंजीकरण: बोलीदाता के पास वैध पैन और जीएसटी पंजीकरण होना चािहए और उसे सभी लागू वैधािनक 
आवʴकताओ ंका अनुपालन करना चािहए। 
 
5.8. अनुभव: बोलीदाता के पास सरकारी िवभागो/ंपीएसयू/ˢायȅ िनकायो/ंिनजी संगठनो/ंएनजीओ को 
आपूितŊ/˕ापना/रखरखाव के िलए समान वˑुओ ंमŐ Ɋूनतम तीन (03) वषŊ का अनुभव होना चािहए, दˑावेजी Ůमाण 
Ůˑुत िकया जाएगा। 
 
5.9. पूवŊ ŮदशŊन: बोलीदाता ने िपछले तीन (03) िवȅीय वषŘ (2022-23, 2023-24, 2024-25) के दौरान आईटी उȋादो ं
की आपूितŊ और ˕ापना के िलए कम से कम दो (02) कायŊ आदेश िन˃ािदत िकए हो,ं िजनमŐ से Ůȑेक का मूʞ 15 जख 
से कम न हो। इस मानदंड के समथŊन मŐ कायŊ आदेशो ंकी Ůितयां और/या पूणŊता Ůमाण पũ जैसे दˑावेजी Ůमाण Ůˑुत 
िकए जाने चािहए। 
 
6.0. वािषŊक कारोबार: बोलीदाता का िपछले तीन (03) िवȅीय वषŘ (2022-23, 2023-24, 2024-25) के दौरान Ɋूनतम 
औसत वािषŊक कारोबार 30 लाख Ŝपये होना चािहए। कारोबार के समथŊन मŐ चाटŊडŊ अकाउंटŐट Ȫारा ऑिडट की गई 
बैलŐस शीट Ůˑुत की जानी चािहए। 
 
6.1. ʩावसाियक İ˕ित: बोलीदाता सिŢय ŝप से कायŊरत होना चािहए और पįरसमापन, िदवािलयापन या 
िदवािलयापन की कायŊवाही के अधीन नही ंहोना चािहए। 
 
6.2. ɰैकिलİːंग/Ůितबंध: बोली जमा करने की ितिथ तक बोलीदाता को िकसी भी कŐ ūीय/राǛ सरकारी िवभाग, 
पीएसआईजे, ˢायȅ िनकाय या िकसी भी सरकारी एजŐसी Ȫारा ɰैकिलː या Ůितबंिधत नही ंिकया गया होना चािहए। 
इस संबंध मŐ एक ˢ-घोषणा Ůˑुत की जानी चािहए। 
6.3. िहतो ंका टकराव नही:ं बोलीदाता का खरीद सं˕ा के साथ कोई िहतो ंका टकराव नही ंहोना चािहए। 
 
6.4. िनिवदा शतŘ की ˢीकृित: िनिवदाकताŊ अपने लेटरहेड पर एक वचन पũ Ůˑुत करेगा िजसमŐ िनिवदा दˑावेज, 
सामाɊ शतŒ, अितįरƅ शतŒ और यिद कोई शुİȠपũ हो तो उसकी सभी शतŘ और िनयमो ंकी ˢीकृित की पुिʼ की 
जाएगी। 
 
 
 
 
 



 
 
बोली ŮिŢया 
6. बोली जमा करने का तरीका 
 
6.1. बोिलयां दो भागो ंमŐ Ůˑुत की जाएंगी, अथाŊत् तकनीकी बोली और िवȅीय बोली, जैसा िक Ţमशः  अनुलưक-1 और 
अनुलưक- 2 मŐ िवˑृत ŝप से बताया गया है। 
 
6.2 बोिलयो ंका उद्घाटन: तकनीकी बोिलयां पहले खोली जाएंगी और बोलीदाताओ ंको या तो ˢीकार िकया जाएगा या 
अˢीकार िकया जाएगा। इसके बाद, केवल उɎी ंबोलीदाताओ ंकी िवȅीय बोिलयां खोली जाएंगी जो तकनीकी बोली मŐ 
उȅीणŊ Šए हœ। इस िनिवदा सूचना के अंतगŊत सेवाओ ंकी खरीद या आउटसोिसōग की पूरी ŮिŢया सामाɊ िवȅीय िनयम, 
2017 के अनुसार अिनवायŊ ŝप से ऑनलाइन जीएसएम के माȯम से की जाएगी। सभी बोलीदाताओ ंको अपनी बोिलयां  
https://gem.gov.in/ पर नीचे दी गई "महȕपूणŊ ितिथयो"ं मŐ उİʟİखत ितिथ और समय तक ऑनलाइन जमा करनी होगंी। 
िनिवदा पेटी मŐ बोिलयां डालने या हाथ से, डाक से या कूįरयर Ȫारा भेजी गई बोिलयां Ůाɑ करने की कोई सुिवधा उपलɩ 
नही ंहोगी। इस कायाŊलय के अिधकारी Ȫारा दी गई जानकारी पर िवचार नही ंिकया जाएगा। 
 
6.3. तकनीकी बोली मŐ िनɻिलİखत शािमल होगें: 
 

i. बोलीदाता को उपरोƅ अȯाय 5 मŐ िनिदŊʼ पाũता मानदंडो ंको पूरा करना होगा, और Ůˑािवत उȋाद बोली 
दˑावेज मŐ उİʟİखत िविनदőशो ंके अनुŝप होना चािहए। अनुपयुƅ बोिलयो ंको तǽाल अˢीकार कर िदया 
जाएगा। 

ii. पाũता Ůमािणत करने वाले सभी दˑावेज तकनीकी बोली के साथ संलư करने होगें। 
iii. Ůȑेक पृʿ के नीचे हˑाƗर के साथ िनयम और शतŘ की ˢीकृित। 

 
6.4. िवȅीय बोली 
 
िवȅीय बोली केवल जेम पोटŊल के माȯम से ही जमा की जाएगी। उद्धृत मूʞ का िवˑृत िववरण बोली मŐ िदए गए Ůाŝप 
मŐ अपलोड िकया जाएगा। 
 
तकनीकी िनिवदा मŐ िकसी भी Ůकार की िवȅीय जानकारी शािमल करने पर िनिवदा को तǽाल अˢीकार कर िदया जाएगा। 
6.4.1. जीएसटी अनुपालन: जेम Ůणाली के अनुसार बोली मूʞ मŐ जीएसटी शािमल है। 
 
6.42. एल1 बोलीदाता का चयन: यिद जीएम पोटŊल मŐ एक से अिधक बोलीदाता एल-1 रœक पर हœ या एकािधक एल-1 
बोलीदाताओ ं ने समान मूʞ उद्धृत िकया है, तो जीएसएम िसːम Ȫारा िन˃ािदत या̊İǅक एʎोįरथम/एल1 चयन 
(ˢचािलत ŝप से चलाएं) िवकʙ के माȯम से एल-1 बोलीदाताओ ंका चयन िकया जाएगा। 
 
7. महȕपूणŊ ितिथयां 
 बोली Ůारंभ ितिथ  13.10.2026 को 17:00 बजे   
 बोली समाİɑ ितिथ   03.11.2026 को 17:00 बजे  
 बोली खोलने की तारीख 04.11.2026 को 17:00 बजे 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
अनुलưक 1 : सहायक दˑावेजो ंको Ůˑुत करने का Ůाŝप और िववरण  

 
 

Ţ. 
सं 

िनिवदा 
खǷ 

िववरण पृʼ संƥा 
(बोलीदाता Ȫारा Ůˑुत 
दˑावेजो ंमŐ उİʟİखत 

अनुसार) 
1 एटीसी. 4.3 ओईएम Ȫारा जारी बोली-िविशʼ िनमाŊता Ůािधकरण 

Ůपũ (एमएएफ) 
 

2 एटीसी. 4.4 अनुलưक II मŐ तकनीकी अनुपालन पũक के साथ-
साथ तकनीकी डेटाशीट और/या Űोशर शािमल हो। 

 

3 एटीसी. 
4.10 

बोलीदाता और ओईएम के संपकŊ  िववरण और 
एˋेलेशन मैिटŌ ƛ 

 

4 एटीसी. 
4.12 

फैƃŌ ी से पहले से लोड िकए गए पįरचालन Ůणाली के 
िलए बोलीदाता की घोषणा। 

 

5 एटीसी. 
4.13 

िनिवदाकताŊ िनिवदा मŐ िनिदŊʼ अविध के िलए 
Ůˑािवत उȋादो ंके िलए ʩापक वारंटी Ůदान करने 
का वचन देता है। 

 

6 एटीसी.  
4.14 

ओईएम के वैध आईएसओ Ůमाणपũ (आईएसओ 
9001 और 14001) 

 

7 एटीसी. 
4.15 

उȋाद Ůमाणन (एनजŎ ːार, ईपीआर, 
आरओएचएस, बीआईएस आिद) 

 

8 एटीसी. 
4.16 

पũषीशŊ पर बोली शतŘ की ˢीकृित का पũ, िजसमŐ 
िनिवदा दˑावेज, एटीसी और जारी िकए गए सभी 
शुİȠपũो ंके अनुपालन की पुिʼ की गई हो। 

 

9 एटीसी. 
4.17 

ओईएम Ȫारा Ůदान िकए गए हाडŊवेयर डायưोİːƛ 
और परफॉमŒस मॉिनटįरंग टूʤ का िववरण 

 

10 एटीसी 5.1 िसतंबर 2026 तक की िपछली तीन ितमािहयो ंके 
िलए आईडीसी की įरपोटŊ। 

 

11 एटीसी. 5.2 बोली जमा करने की ितिथ तक भारत मŐ ओईएम की 
Ɋूनतम 10 वषŘ की उपİ˕ित का Ůमाण। 

 

12 एटीसी. 5.3 यह वचन देना िक सहायक उपकरण और पįरधीय 
उपकरण कंɗूटर के मूल िनमाŊता (ओईएम) के 
समान ही Űांड/ िनमाŊता के होगें।   

 

13 एटीसी. 5.4 केरल मŐ कम से कम दो अिधकृत सेवा कŐ ūो ंका 
Ůमाण । अिधकृत एजŐसी के मामले  मŐ ओईएम Ȫारा 
Ůदान िकया गया दˑावेजी Ůमाण या ओईएम की 
आिधकाįरक वेबसाइट का िलंक जो सेवा सहायता 
कŐ ū की पुिʼ करता हो। 

 

14 एटीसी. 5.5 Ɋूनतम जेम रेिटंग 4.5 का Ůमाण।  
15 एटीसी. 5.6 भारत मŐ पंजीकृत बोलीदाता 

(ˢािमȕ/साझेदारी/एलएलपी/कंपनी) के वैध 
पंजीकरण/िनगमन Ůमाण पũ की Ůित। 

 



16 एटीसी. 5.7 वैध पैन और जीएसटी पंजीकरण Ůमाण पũो ंकी 
Ůित। 

 

17 एटीसी. 5.8 सरकारी िवभागो/ंसावŊजिनक Ɨेũ के उपŢमो/ंˢायȅ 
िनकायो ं को समान वˑुओ ं की 
आपूितŊ/˕ापना/रखरखाव मŐ Ɋूनतम तीन (03) वषŊ 
के अनुभव का Ůमाण। 

 

18 एटीसी. 5.9 िपछले तीन (03) िवȅीय वषŘ(2023-24, 2024-25 
और 2025-26) के दौरान आईटी उȋादो ं के िलए 
कम से कम दो (02) कायŊ आदेशो ंको िन˃ािदत करने 
का Ůमाण, िजनमŐ से Ůȑेक का मूʞ 5 लाख से कम 
नही ंहै। 

 

19 एटीसी. 6.0 िपछले तीन (03) िवȅीय वषŘ (2023-24, 2024-25 
और 2025-26) के दौरान 20 लाख के औसत वािषŊक 
कारोबार को दशाŊने वाले लेखापरीिƗत िवȅीय 
िववरण/सीए Ůमाणपũ। 

 

20 एटीसी. 6.1 ˢ-घोषणा िजसमŐ यह पुिʼ की गई हो िक बोलीदाता 
सिŢय ŝप से कायŊरत है और पįरसमापन, 
िदवािलयापन या िदवािलयापन संबंधी कायŊवाही के 
अधीन नही ंहै। 

 

21 एटीसी. 6.2 ˢ-घोषणा िजसमŐ यह पुिʼ की गई हो िक बोलीदाता 
को िकसी भी सरकारी िवभाग/सावŊजिनक Ɨेũ के 
उपŢम/ˢायȅ िनकाय Ȫारा ɰैकिलː या 
Ůितबंिधत नही ंिकया गया है। 

 

22 एटीसी. 6.3 ˢ-घोषणा िजसमŐ यह पुिʼ की गई हो िक खरीद करने 
वाली सं˕ा के साथ िहतो ंका कोई टकराव नही ंहै। 

 

23 एटीसी. 6.4 बोलीदाता के लेटरहेड पर िलİखत वचनपũ िजसमŐ 
बोली दˑावेज, सामाɊ शतŒ, अितįरƅ शतŒ और यिद 
कोई शुİȠपũ हो तो उसकी सभी शतŘ और िनयमो ं
को ˢीकार िकया गया हो। 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
अनुलưक – II : तकनीकी अनुपालन पũक और ओइएम ऑनलाइन सहायता जानकारी 

 
िवंडोस कंɗूटर – 42 संƥा 

1. पेश िवए गए उȋादो ंका Űांड और मॉडल : 
2. Ůˑािवत उȋाद की तकनीकी िविशʼताएँ 

पैरामीटर िनिवदा िविशʼता Ůˑािवत उȋाद की 
िविशʼता 

िवचलन का िववरण 
(यिद कोई हो) 

Ůोसेसर इंटेल कोर i5 / एएमडी राइज़ेन 5 
(Ůो सीरीज़) या उससे बेहतर 
Ůोसेसर नंबर: इंटेल i5 12400 / 
एएमडी राइज़ेन 5 Ůो 5650G या 
उससे बेहतर 

  

िचपसेट इंटेल के िलए , Ɛू-सीरीज़ या उससे 
एएमडी केिलए, बी/ एƛ / Ůो 
सीरीज़ या इससे उǄतर 

  

ओपरेिटंग िसːम िवंडोज 11 Ůोफेशनल (फैƃŌ ी) 
मŐपहले स् लोड िकया Šआ) 

  

राम 16 जीबी या उससे अिधक, िजसे 32 
जीबी या उससे अिधक तक बढ़ाया 
जा सकता है। 

  

भंडारण 500 जीबी पीसीआईई  एनवीएमई 
एसएसडी या उससे अिधक 

  

एलईडी बैकिलट मॉिनटर का 
आकार (इंच मŐ) 

22.87" – 24.8" या बड़ा   

कािबनट फॉमŊ फाƃर ˝ोल फॉम फाƃर   

साइट पर ओईएम वारंटी 3 वषŊ या उससे अिधक   
 

3. Ůˑािवत मॉडल के डेटा शाट/िविनदőशो ंके िलए ओईएम की वेबसाइट का िलंक : 
4. ऑनलाइन सहायता पंजीकरण के िलए ओईएम की वेबसाइट का िलंक : 
5. ऑनलाइन हाडŊवेयर डायưोİːƛ सुिवधा के िलए  ओईएम का वेबसाइट का िलंक  : 
6. वारंटी सȑापन के िलए ओईएम की वेबसाइट का िलंक : 
7. उİʟİखत मॉडल के िलए डŌ ाइवर सॉɡवेयर डाउनलोड करने हेतु ओईएम की वेबसाइट का िलंक : 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

अनुलưक – III : बोली की ˢीकृित 
 

मœ/हम ………………………………………………………………………………………………………………………………..(बोलीदाता/फमŊ 
का नाम और पता) ने बोली की सभी शतŘ और िनयमो ंको ȯानपूवŊक पढ़ िलया है और  इनका अƗरशः  पालन करना के िलए 
सहमत हœ। Ůˑाव से उȋɄ िकसी भी िववाद पर ˙ाइसेस बोडŊ  के सƗम Ůािधकारी का िनणŊय मुझ पर/हम पर बाȯकारी 
होगा। 
 
 
 
 
 
˕ान : 
 
तारीख :     
       बोलीदाता का नाम और हˑाƗर 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

अनुलưक-IV ˢ-घोषणा Ůमाणपũ 
(कंपनी के पũशीषŊ पर अिधकृत हˑाƗरकताŊ के हˑाƗर और मुहर लगी होनी चािहए ) 

 
िदनांक : 
 
मœ/हम इसके Ȫारा घोषणा करते हœ िक : 
 

i. मुझे/ हमŐ सामाɊ िवȅीय िनयमो ंया िकसी अɊ क़ानून, िनयमो ंया िविनयमो ंके िकसी भी Ůावधान के तहत 
िकसी भी Ůािधकरण Ȫारा Ůितबंिधत या ɰैकिलː नही ंिकया गया है, िजसमŐ ˙ाइसेस बोडŊ भी शािमल है। 

ii.  यिद चयन हो जाता है, तो हम कायŊ – आदेश के 15 िदनो ं के भीतर आवʴक वˑुएँ उपलɩ कराने की 
अपनी/हमारी तȋरता की पुिʼ करŐ गे। 

iii. मœ/हम िनिवदा सूचना मŐ उİʟİखत सभी िनयमो ंऔर शतŘ से सहमत हœ और अपनी सहमित के Ůमाण ˢŝप 
मœ/हम Ůȑेक पृʿ के नीचे अपने हˑाƗर करते हœ। मœ /हम Ůमािणत करते हœ िक ऊपर दी गई जानकारी मेरी/हमारी 
जानकारी के अनुसार सȑ और सही है। मœ /हम समझते हœ िक यिद उपरोƅ कथन मŐ िकसी भी ˑर पर कोई 
िवचलन पाया जाता है, तो मुझे/हमŐ इस िनिवदा से और कानून मŐ िनधाŊįरत अविध के िलए ɰैकिलː कर िदया 
जाएगा और भिवˈ मŐ ˙ाइसेस बोडŊ के साथ हमारा कोई लेन -देन नही ंहोगा। 

 
 
भवदीय, 
 
(बोलीदाता की ओर से ) 
 
हˑाƗर 
नाम : 


